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1. ENQUADRAMENTO

E hoje uma evidéncia incontornavel que o turismo ¢ uma fonte de riqueza
essencial para as economias regionais € que tem um impacto determinante para
desenvolvimento economico regional, bem como, contribuindo, assim, para o
desenvolvimento da economia nacional, pelo que se percebe a aposta que vem sendo
realizada no setor, por sucessivos governos, € a promo¢do de agdes e Iniciativas

empreendedoras relacionadas com aquele.

Assim, podemos facilmente concluir que o turismo ¢ uma atividade economica

que influencia o desenvolvimento das regioes.

Por outro lado, o nivel de desenvolvimento das regides de origem dos visitantes e dos
destinos turisticos influencia toda a atividade turistica, sendo, em consequéncia, a
atividade permeavel ao contexto economico, social, politico, cultural e ambiental em
que se insere, podendo contribuir desta forma para o desenvolvimento de muitas

regides, mas estando sempre dependente dos fatores referidos anteriormente.

Devido a essa capacidade, o turismo €, ndo raras vezes, visto como o indutor do
desenvolvimento regional, ao contribuir para, entre outros fatores de desenvolvimento, a
expansdao dos respetivos tecidos empresariais, a criacdo de emprego, o aumento do

rendimento das familias e o aumento das receitas dos municipios e do estado.

Todos estes contributos resultam, indubitavelmente, na melhoria da qualidade de

vida da sociedade.

Para além do incremento economico, que € de facto muito significativo, o

turismo ndo esgota as suas repercussdes naquele.

Com efeito, ainda que os beneficios economicos do turismo sejam 0s mais
conhecidos e referidos, quando se ambiciona estudar a relevancia do turismo no
desenvolvimento das regides, a natureza complexa e diversificada do turismo faz com

que os seus efeitos ndo se restrinjam apenas a esfera economica.

Bastara pensarmos na valorizagdo do patrimonio cultural ou na revitalizagéo das
artes e oficios tradicionais para percebermos os efeitos de natureza diversificada que o

desenvolvimento atividade turistica gera, regional e nacionalmente.



Nao obstante os efeitos positivos a que antes se aludiu, o turismo comporta
efeitos negativos, como, por exemplo, o aumento do nivel geral de precos ou a
necessidade de alocagdo de maiores recursos publicos para determinadas areas, de que

sao exemplos a seguranca ou a rede de cuidados de saude.

O aumento dos impactos positivos do turismo e a diminui¢do e diluigdo das suas
desvantagens passa, necessariamente, pela adogdo de estrategias de desenvolvimento
turistico que possuam as componentes necessarias para que aquele possa desempenhar o
papel de motor de desenvolvimento das regides, de que se destaca a participacdo da

populagio.

Por tal motivo, torna-se crucial trabalhar com a populagdao, fazendo dos
residentes nos destinos turisticos agentes ativos e empenhados para o sucesso do
turismo. Por 1sso, o comportamento acolhedor dos residentes relativamente aos turistas
¢ determinante para a real satisfacdo dos mesmos e, por consequéncia, a intenc¢do desses

voltarem ao destino e de o recomendarem.

O turismo exponencia-se assim: com as novas recegdes dos turistas e

recomendacdes dos ultimos a outros.

A Interagdo, o acolhimento e a forma de estar que os residentes estabelecem com
os turistas tem um papel essencial na experiéncia dos turistas nos destinos turisticos,
revelando, pois, essencial identificar as causas que determinam a intensidade e evolugao
da relacdo entre residentes e turistas. Ainda nesta fase de enquadramento

aproveitaremos para referir os diferentes tipos de turismo.

Sdo comumente identificados os seguintes tipos de turismo: turismo religioso
(f€), turismo balnear (sol e mar), turismo cultural, turismo rural, turismo de montanha e

turismo termal.

No Distrito de Aveiro, o turismo de exceléncia esta ligado a natureza. Todavia a
riqueza do nosso distrito € do nosso do pais permite almejar uma maior aposta no
turismo cultural. Tal incremento necessita que se recorra a novas formas de gestdo de
oferta turistica, divulgando e usufruindo do nosso patrimonio cultural, enquanto recurso

de desenvolvimento, viabilizando a oferta diversificada de usufruto de diferentes sitios
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turisticos, aludindo a critérios de valorizagdo do patrimonio historico e cultural numa
perspetiva de desenvolvimento economico sustentavel. Exemplo do incremento positivo
encontra-se na atual atividade da Juventude Social Democrata que esta a promover
visitas inter-concelhias que t€ém como objetivo primordial uma viagem pelas zonas de
interesse turistico de cada concelho, sendo que os anfitrides de cada concelho
apresentam zonas de relevo e interesse turistico a jovens de outros concelhos do Distrito
de Aveiro. As visitas sdo, posteriormente, divulgadas pelas diferentes redes sociais,
através de uma descrigdo sucinta, mas impactante do interesse cultural ou outro de cada

localidade, que despertara o interesse de potenciais turistas.

Vejamos, a titulo de exemplo, A JSD de Castelo de Paiva recebeu os
companheiros de Arouca na foz do Paiva, ja os ultimos receberam os companheiros de
Vale de Cambra no Mosteiro de Arouca, fazendo uma breve resenha historica do
mesmo. Por sua vez, A JSD Anadia recebeu os vizinhos de Oliveira do Bairro no

Alianca Underground Museum, na Freguesia de Sangalhos. Por seu turno, A JSD de

Vale de Cambra recebeu a JSD de Oliveira de Azeméis na aldeia do Trebilhadouro, em

Fuste na Freguesia de Roge.

2. IMPACTO DO TURISMO NA ECONOMIA LOCAL

Efetivamente, nos dias de hoje, o turismo assume um papel determinante no

desenvolvimento de muitos concelhos do nosso distrito e de todo o pais.

Para que um concelho possa apostar nesta realidade tem de ser atrativo para
quem ¢ de fora. Nesse aspeto, felizmente, a natureza, a cultura e a historia brindou-nos
com recursos unicos € invejaveis. Somos um distrito que beneficia de recursos naturais
fascinantes, desde os rios, os vales, as praias maritimas, que possuimos na nossa zona
litoral, até a historia e cultura do distrito aveirense. Em apenas trés, de inimeros
exemplos que podiamos dar, tal realidade ficou patente na descricado acima feita,

relativamente a promogao turistica.

Temos uma gastronomia singular e de exceléncia. Temos historia, tradigdo e

cultura.



Assim, coloca-se a questdo de saber se, de facto, a aposta no turismo se justifica.
E a conclusio ¢ obvia. Sim. O turismo confribui direta e indiretamente para o

desenvolvimento economico.

Diretamente, porque obriga a criacdo de areas de apoio aos visitantes e de
condigdes para que 0s mesmos possam visitar-nos, o que leva a necessidade de criar
emprego, quer para aqueles que constroem quer para aqueles que garantem os servigos

associados aos espagos de rececdo.

Indiretamente, porque, ao sermos visitados, vamos aumentar exponencialmente
os volumes de faturagdo das nossas empresas locais e, com isso, estaremos a gerar as
condi¢des para a criacdo de novas empresas, nomeadamente na area da restauragéo e

bebidas, do alojamento local e da hotelaria.

Ou seja, facil se torna perceber que o turismo pode ser uma das solugdes para o

combate de um dos problemas que nos assola: o desemprego.

Ao criarmos emprego podemos estar a combater outra contrariedade com que nos
debatemos atualmente, que ¢ a ndo fixacdo dos jovens nos nossos concelhos e no

proprio distrito ou pais.

Como podemos perceber, possuimos um “reméedio” para muitas das “agruras”

pela qual a nossa geragdo esta a passar.

Basta criarmos condi¢des basicas de aproveitamento dos nossos recursos e, algo que €
essencial, possuirmos novidade. Passando o pleonasmo, sermos inovadores e levar as

pessoas a quererem visitar-nos pelo nosso carater tinico e singular.

Em suma, a unica desvantagem que se pode vislumbrar, a primeira vista, € o
carater efémero do turismo, que, como sabemos, pode, muito bem, esvanecer-se daqui a
uns tempos. Para além dessa desvantagem, fomos confrontados neste ano de 2020 com
um desafio com que ninguém contava e, naturalmente, para o qual ninguém estava
preparado: as contingéncias resultantes da pandemia SARS-COv 2 Numa primeira fase,
esta realidade paralisou toda a atividade turistica através da vigéncia do Estado de
Emergéncia decretado como medida para conter a propagagdo do virus e respetivas

consequéncias na saude publica.



3. IMPACTO DA PANDEMIA NO TURISMO

A realidade anterior obrigou alguns estabelecimentos a fecharem portas e a

restringirem a sua atividade, mudando radicalmente o paradigma em que viviamos.

Para além disso, o confinamento obrigatorio, e mais tarde voluntario, levou a

que a figura do turista praticamente desaparecesse.

Por outras palavras, o novo coronavirus (Covid-19) provocou uma quebra
astronomica de turistas, que se iniciou em mar¢o ¢ aumentou de forma exponencial até
ao momento mais dramatico e que culminou com a declaragdo do estado de emergéncia,
decretado pelos orgdos de soberania nacional. Com esta medida e tendo em conta a
obrigatoriedade de 1solamento social imposto pelas autoridades de saude, os cidaddos
tiveram obrigatoriamente de o cumprir, o que significa que, nesta altura. o turismo foi

inexistente e reduzido a nada.

Atualmente, o grande dilema pelo qual as pessoas e as empresas transitam, passa
por perceber “timings”, até quando a situagdo se vai manter e se val ou ndo voltar a
agravar-se, com a temida segunda vaga (igual ou pior a primeira) e se, mediante esse
cenario, as empresas vao conseguir manter um baldo de oxigénio que ja foi, clara e
parcialmente ou nalguns casos, totalmente, esvaziado para a sobrevivéncia das suas

insignias, sobretudo nas PMES (pequenas e médias empresas).

O setor do turismo assistiu a um abrupto abrandamento devido as medidas
restritivas para ajudar a conter a epidemia, registando quebras muito significativas nos

negoclos.

4. SOLUCOES PARA FUTURO

E imperativo que o governo tome medidas que amparem o setor, que tém de se
caracterizar pela sua exequibilidade perante todas as empresas que dependam e
suportem a atividade turistica e possam, concomitantemente, ser colocadas em pratica
da forma mais célere e pratica possivel, ndo onerando os orcamentos dessas empresas,

que ja estdo exauridos.



O Governo para além da saude publica, que € prioritaria e sempre sera, tera de
comegar a preocupar-se, verdadeiramente, com a saude empresarial e. assim, com a

saude da economia, da qual também depende o bem-estar social dos Portugueses.

Estamos convictos que esta crise sera ultrapassada, pois tanto o turismo como o
comércio tém demonstrado uma capacidade de resiliéncia, adaptacdo e inovagdo
incrivel, o que, no contexto deste clima de medo e instabilidade, revela ter uma postura
lutadora e otimista, sem a qual nunca seria possivel passar por aquele que,
provavelmente, ndo s0 ¢ o maior desafio que o turismo enfrentou até hoje, como,

possivelmente, o maior desafio experimentado, até hoje, das geragdes ainda vivas.

Assim que seja solucionada a questdo pandémica, através da tdo almejada
vacina, através de um medicamento que minimize a gravidade da doenga ou doutra

forma (imunidade de grupo), € determinante voltar, no imediato, a atrair turistas.

A solucdo passa e passara pela retoma da economia, através de politicas de
incentivo governamental e das autarquias locais ao consumo e, assim, ao COmercio € as
atividades produtivas, para que se reponha a realidade que viviamos antes do flagelo

pandémico.

O que conquistamos com o turismo, ndo pode ser assumido como

irremediavelmente perdido.

A nossa economia tem uma enorme dependéncia da atividade turistica e se esta

ndo recuperar, a primeira também ndo o conseguira.

5. CONCLUSAO

Com a realizacdo do presente estudo e através do contacto estreito que tivemos
com algumas empresas e com varios dados estatisticos quer do Instituto Nacional de
Estatistica quer Da Organizagdo Mundial do Turismo, percebemos que o turismo € uma
fonte de riqueza fulcral para as economias regionais e que tem um impacto essencial
para o desenvolvimento economico regional, contribuindo, dessa forma, para o

desenvolvimento da economia nacional.



Com efeito, o turismo assume um papel crucial no desenvolvimento de muitos

concelhos do nosso distrito e de todo o pais.

Para além da importancia do turismo o presente trabalho debrugou-se cobre as
repercussoes sofridas pelo ultimo em virtude da situa¢do pandémica que assolou o pais
e o mundo. Da leitura de dados estatisticos e pelo contacto que tivemos com algumas
entidades percebemos que a realidade anterior foi dramatica para todos os
estabelecimentos cujo objeto de atividade se liga ao, mudando radicalmente o

paradigma em que viviamos.

Foi nossa pretensdo, tentar equacionar o problema que esta area tdo essencial

para nos fransita neste momento.

Concluimos que existe solugdo e que a mesma deve passar pela retoma da
economia, atraves de politicas de incentivo governamental e das autarquias locais ao
consumo e, bem assim, ao comércio e as atividades produtivas, para que se reponha a
realidade que viviamos antes do flagelo provocado pela realidade pandémica que

atravessamos.
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