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COMUNICAR JSD



A comunicacdo é hoje indissociavel da
acao politica. Por mais redutor que
possa parecer, é efetivamente verdade
qgue se “nao foi comunicado, entdao nao
aconteceu”. A capacidade da JSD pro-
duzir pensamento, propostas, organi-
zar iniciativas, mobilizar mais jovens
sera tanto mais forte quanto formos
capazes de comunicar eficazmente
com O Nosso publico-alvo: a juventude
portuguesa.

Atualmente, num mundo de solici-
tacdes e “notificacdes” numa base
diaria ou, até mesmo, horaria, temos de
ser capazes de transmitir as nossas
mensagens de forma criativa e envol-
vente, de forma a captar a atencdo das
novas gera¢cdes para as causas e
batalhas da JSD. Nao queremos ser
agentes politicos da forma sem
substancia, mas temos a clara nocao
de que a “forma” é fundamental para a
“substancia” que incorpora a men-
sagem e a visao da Juventude Social
Democrata.

Margarida
Balseiro Lopes
Presidente da JSD
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Colocar a JSD como melhor estrutura
politica nacional a comunicar com a
sociedade e com as novas geracdes
exige aprendizagem e formacdo. O
objetivo deste “Pack de Comunicacao”
€& contribuir para reforcar a comuni-
cacao de todas as estruturas da JSD.
Revendo conceitos de marketing digi-
tal e politico, apresentando nocdes de
design e conteudo, assim como, as
ferramentas do marketing digital que,
hoje, estdo a disposicdao de todos -
website, newsletters e redes sociais, e
ndo esquecendo a relacdo com a
imprensa.

Apostar na Formacao a este nivel
reforca a nossa capacidade politica
enquanto militantes e dirigentes da
JSD para um mundo onde a comuni-
cacao, nomeadamente a comunicacao
digital e nas redes sociais, € fundamen-
tal nos processos e escolhas politicas.
“Comunicar JSD” é um contributo da
Formacao da Comissao Politica Nacio-
nal da JSD com uma mensagem clara:
Comunicar é fazer Politica.

Alexandre Poc¢o
Vice-Presidente da JSD
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G6 THE MOST IMPORTANT
THING IN COMMUNICATION

IS TO HEAR

WHAT ISN’T BEING SAID.

Peter Drucker



think
outside
the box

vV
V
VvV

Tu Nndo és uma caixa!

Nunca te vejas como algo limitado que
tem que explorar o que esta a volta.

Vé-te sim como ilimitado!

Inspira-te naquilo que te rodeia. Procu-
ra as respostas em ti mesmo.

Sé criativo! :)
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(3G DESIGNERS AND MARKETERS

KNOW THEY HAVE
‘ACHIEVED PERFECTION’

NOT WHEN THERE IS

NOTHING LEFT TO ADD,
BUT WHEN THERE IS NOTHING

LEFT TO TAKE AWAY.

Antoine de Saint-Exupery
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sabias que...?

E’l} D

... 0 Scroll de um Website foi inspirado nos pergaminhos??

Tal como os pergaminhos iam aumentando a “pagina” para se ler toda a
informacao; o Scroll também nasceu com o mesmo intuito numa pagina
web.

Ou seja:

Nao precisas de inventar a roda! Ela ja existe.
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« DON'T TRY
TO BE ORIGINAL

JUST TRY
TO BE GOOD.

Paul Rand



CONCEITOS A RETER

MARKETING
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MARKETING DIGITAL

%

DEFINICAO

- Marketing Digital visa a promocao de
uma organizacao, produto, servico,
marca ou pessoa por meios digitais.

- E uma das principais formas que as
organizacdes tém atualmente para
comunicar com o publico de forma
direta, personalizada e no momento
certo.

- Ha fatores culturais, psicoldgicos,
geograficos e juridicos que influenciam
as pessoas na hora de adesao a cam-
panha apresentada.

- E importante para aumentar a nossa
rede, fortalecer a nossa marca e
ganhar notoriedade.

- Possui os melhores meios disponiveis
para calcular o retorno sobre cada
investimento.

CONCEITOS BASICOS

Persona: perfis semi ficticios, basea-
dos em consumidores reais, e que
representam o consumidor ideal.

Lead: informacdes para que se consiga
identificar um potencial consumidor e
nutri-los com informacdes relevantes.

Funil de Vendas: etapas pelas quais
uma pessoa passa durante o processo
de compra.

Landing Page: sdo paginas de captu-
ras de leads, 100% focadas em con-
versao.

SEO: Search Engine Optimization sdao
as acdes que contribuem para
melhorar o potencial de ranking do
website e conteudos nos motores de
busca.

CTA: Call to Action é o dispositivo que
direciona a acao que 0Ss seus usuarios
devem cumprir ao visitar uma pagina.
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RAZOES

Divulgacdo e acessibilidade mais
rapida e facil

A disponibilizacdo de informacao
online, hoje em dia, pode ser feita em
qualguer local, através de qualquer
dispositivo, o que facilita o trabalho de
guem a pretende divulgar. Por outro
lado, para o publico e, em especial,
para os jovens, a informacdo que
preferem e privilegiam é precisamente
a que estd apenas a distancia de um
clique, porque também a podem con-
sultar em qualquer local e através de
gualguer dispositivo.

Maior facilidade em chegar a um
grande numero de pessoas

Hoje em dia, dificilmente se encontra
alguém que nao utilize meios eletroni-
COS na sua vida diaria. Desta forma, a
guantidade de pessoas que estao
online, ao mesmo tempo, é muito
elevada, pelo que uma soé publicacao
pode chegar rapida e facilmente a um
publico muito mais alargado do que
uma publicacao fisica.

Possibilidade de alcanc¢ar publi-
cos diferentes

Ao estar disponivel e acessivel na
internet, a informacao pode ser con-
sultada por todos e ndo apenas pelos
militantes que recebem cartas nas suas
casas ou e-mails nas suas caixas de
correio. Desta forma, através da
utilizacdo dos meios eletrdonicos, é
possivel atingir publicos diferentes,
gue ndo estdo registados nas bases de
dados, mas que podem visitar a pagina
ou rede social apenas por curiosidade
ou interesse numa noticia.

Meio preferencial entre os jovens

O publico-alvo da JSD sera sempre
constituido por jovens e os jovens dos
nossos dias sao cada vez mais tec-
noldgicos e info-incluidos, pelo que ja
dao prioridade a informacdo que con-
seguem obter simplesmente nos seus
telemdveis do que aos meios tradicio-
nais de informacdao que, para eles,
chegam a ja ser obsoletos.

COMUNICAR JSD | GAB. FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 12



<[>

FERRAMENTAS

Conteldo

O marketing de conteudo foca na
entrega de conteudo de qualidade
para o publico-alvo. Sé se cria uma
relacdo de confianca e autoridade,
caso a nossa audiéncia verifigue que
temos conteudo concreto e real.

Ex. As propostas que as estruturas
fazem e o que defendem sao bons
conteudos!

Redes Sociais

As redes sociais tém um numero muito
elevado de utilizadores, o que permite
chegar facilmente a muitas pessoas.
Para além disto, uma partilha nestas
plataformas é muito facil de efetuar e,
se feita de forma atrativa, pode conse-
guir, desde logo, muitas reacodes.

Website

E importante que a estrutura dis-
ponibilize um website prdprio, onde
possa colocar as mais variadas infor-
macdes, seja quanto a composicao da
estrutura, seja quanto a atividade que
é desenvolvida.

E-mail

O e-mail € uma ferramenta importante
para manter ativa a ligacdo com os
militantes. Através desta ferramenta, é
possivel divulgar conquistas, noticias,
preocupacdes ou eventos relevantes
de uma forma mais pessoal e privada.
O militante que recebe o e-mail mani-
festa um sentimento de pertenca e
sabe gue ndo estd esquecido. A per-
sonalizacdo e pessoalizacdo € impor-
tante para que o militante nao se sinta
apenas mais um numero ou mais um
e-mail numa base de dados.

Neste documento iremos focar-nos
na newsletter!
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Como comunicar online?

1.Fornecer informacbes atuais e fidedignas
2.Fornecer informacOes relevantes e que interessam aos jovens
3.Produzir conteldos atrativos e de qualidade

4.Estar presente nas diversas plataformas

5. Envolver o piblico

6.Ndo fazer spam

7.Estar atento a todos os fatores

8.Mostrar disponibilidade e vontade de ouvir opinides
9.Prestar contas do trabalho efetuado
10.Ser verdadeiro e auténtico!
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MARKETING POLITICO

%

DEFINICAO

- Marketing politico € um conjunto de
técnicas de publicidade para ligar um
politico ao seu eleitorado.

- A ideia é permitir, através das suas
estratégias, gue um politico especifico
possa comunicar com o eleitorado que
o elegeu e também conquistar mais
votantes nas proximas eleicdes.

- Sem boas acdes de marketing politi-
cO, Nao existe comunicacao eficiente
entre os politicos e os eleitores.

Ou seja, a populacédo nao sabe das
propostas e intencdes dos candida-
tos e tem dificuldade de verificar o
trabalho feito apos a eleicao.

- O objetivo é mostrar a diferenca
entre a concorréncia e o candidato que
foi escolhido pelo publico como aguele
qgue estd preparado para oferecer as
melhores solucdes.

- O foco é no branding, ou seja, na
construcdo e consolidacdo da imagem
de um candidato ou partido.

MARKETING POLITICO
vs. MARKETING ELEITORAL

- Marketing Politico: é um conjunto de
estratégias com o objetivo de divulgar
as acdes e projetos de um candidato
durante todo o seu mandato politico -
Nnao apenas na eleicao.

Serve para adeguar o representante
politico ao eleitorado gue o elegeu,
com foco no medio e longo prazo.

- Marketing Eleitoral: conjunto de
estratégias utilizadas durante o perio-
do de campanha.

Divulgacao das propostas e projetos
do candidato a fim de captar uma
maior quantidade de votos possivel
e, por fim, vencer a eleicao.

S80 acdes de curto prazo e com
objetivos muito bem definidos.

Foco na conversao, isso e, receber
votos a favor na eleicao.
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ESTRATEGIA

Desenvolver uma marca politica

E importante um politico criar a sua
marca.

Os politicos podem ser reconheci-
dos pelo eleitorado como um repre-
sentante da saude ou da educacao,
ou serem vistos como entendedores
de economia ou representantes de
uma parcela minoritaria e desfavore-
cida da populacao.

Uma boa estratégia pode ajudar a
construir a percepcao do eleitorado.

Construir uma comunidade

Um partido precisa de aproximar as
pessoas e criar um sentimento de
comunhdo entre elas.

Tem que se reunir eleitores alinhados
com a movimentacdo para cultivar
uma comunidade ao redor desse man-
dato. Assim, uma parte da populacao
ficara em sintonia com a atuacao
politica defendida por aquele partido.

Investir em conteuido

Producdo de um material de qualidade
proporciona o seguinte:

1. Educacao do seu eleitorado: o politi-
co consegue explicar para a sociedade
qual a importancia dos seus projetos.

2. Promoc¢ao da sua imagem e aumen-
to do alcance: bons conteudos tendem
a ser compartilhaveis nas redes sociais,
apresentando o politico e suas propos-
tas para mais pessoas.

3. Conducao de eleitores para a comu-
nidade criada ao redor daquele man-
dato.

Marcar presenca nas redes sociais

Para comunicar com a populacdo, um
politico ou partido ndo pode ignorar as
redes sociais.

Através das redes sociais pode
construir-se uma comunidade e par-
tilhar o seu conteudo.
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FERRAMENTAS

Autenticidade

E imperativa a existéncia de credibili-
dade e veracidade nas informacdes
transmitidas.

FE importante construir uma relacao
de confianca com o publico e isso so
se constroi sendo auténtico e verda-
deiro.

E importante ndo perder este foco:

- Colher os louros quando algo é
bem feito.
- Admitir os erros quando
necessario.

Criatividade

E importante fazer diferente e inovar
daquilo que é usual ou costume.

Os jovens querem e precisam de
politicos criativos, com vontade de
mudar e que nao recorrem aos
mesmos clichés de sempre.

Oratéria

importante que um politico seja

capaz de:

- Expressar-se devidamente.

- Produzir um discurso fluente e
apelativo.

- Demonstrar, nas suas palavras, os
seus ideais e as suas propostas
concretas.

Na escrita de um discurso € impor-
tante ser chamativo.

Mas ndo falar s6 com chavdes ou
expressdes catchy ou soundbites.
Estes devem ser aplicados com
mMmoderacdo e em momentos chave.

E importante:

- Ser sucinto, mas tocar nos pontos
fortes.

- Conhecer o publico e falar ao seu
nivel.

- Fazer-se entender e ndo usar pala-
vras dificeis ou conceitos técnicos.

E assim que se conquista a atencao!
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FERRAMENTAS

Escrita

Seja ao nivel do marketing digital, seja
em documentos fisicos, seja nas cam-
panhas ou nas acdes didrias da estru-
tura, os erros ortograficos podem
estragar qualquer boa estratégia de
marketing politico.

E relevante ter uma equipa capaz de
rever os textos antes de serem publica-
dos ou proferidos em discurso.

E mais facil detetar gralhas quando
varias pessoas leem o mesmo docu-
mento ou publicacao.

Lealdade

Para construir uma relacao solida com
0s jovens € importante ser leal.

Mostrar que € aquela a causa que se
pretende defender, e ndo outra; e que
se é leal as preocupacdes daqueles
jovens, aos seus anseios, e a eles
mesmos.

Proximidade

A proximidade é um dos principais
alicerces de uma relacao de confianca.

E importante mostrar ao publico gue
se compreende as preocupacoes, e
visitar e analisar o terreno.

As pessoas confiam em quem se
preocupa com elas, e em quem se
mostra disponivel e interessado em
ouVvir as suas opinides e preocupacoes.

Sem desvalorizar ou desconsiderar
guaisguer gue elas sejam.

Adequacao

E importante saber e conhecer bem o
publico de qualquer publicacdo, comu-
nicacao, apresentacao ou proposta.

Tem gue se adequar o seu conteudo, a
sua linguagem ou a sua forma de apre-
sentar aqueles que vao assistir ou
receber a informacao.
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FERRAMENTAS

Visibilidade

Um politico deve esforcar-se por ser
interventivo e participativo, ndo descu-
rando os textos de opinido, a presenca
em eventos ou conferéncias ou as visi-
tas aos mais diversos locais.

Estas presencas nao podem ser
encaradas como mMmeros aparecimen-
tos “para a fotografia”.

A presenca tem de ter utilidade,
propodsito e ser genuinal

Sendo sera considerada show-off,

Organizacao

Qualquer estratégia de marketing tem
gue estar organizada, senao pode
perder toda a credibilidade.

A planificacdo, o agendamento, a dis-
tribuicdo de tarefas e os constantes
follow up ao trabalho efetuado sao
imprescindiveis.

Equipa

Na politica é importante saber que
nada se faz sozinho e que o mais
importante serd sempre o trabalho em
equipa.

Os jovens confiam naqueles que
sabem trabalhar em equipa, recon-
hecer o mérito e cooperar, com soli-
dariedade e entreajuda.

Trabalho
O trabalho tem que falar mais alto.

Nenhuma as estratégia funciona se
ndo existir um trabalho sério, valido e
relevante que as suporte.

Este trabalho tem que ser sempre
exercido de forma abnegada, com os
iInteresses dos jovens em mente.
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CRIAR CONTEUDC

DEFINICAO

- Marketin de Conteddo € uma
excelente forma de colocar as pessoas
a falar da marca.

Também & excelente para criar
ligacdao com as pessoas e até criar uma
comunidade.

- Para alcancar estes objetivos, ha que
fazer um planeamento e uma imple-
mentacao do marketing de conteudo.

- Contudo, ha que ter cuidado devido
a0 excesso de informacao que as pes-
soas obtém atualmente.

Todo o tipo de organizacdes,
marcas, produtos, servicos e pes-
soas fazem conteudo: tém blogs,
criam e-books, fazem videos, etc.

- A estratégia de conteudo € um mapa,
gue diz o que se vai criar, como se vai
criar, como distribuir e como usar para
atrair, reter e converter a audiéncia
num publico fiel.

00O

PROCESSO

Define o teu objetivo

Antes que comecar a criar conteudo,
tens de te perguntar porque o vais
fazer. Ter uma estratégia em mente!

Define o objetivo final, e depois define
0s mini-objetivos que podem ir ocor-
rendo no caminho.
Ex. Objetivo: subir a votacao nas
autarquicas.
Mini-Objetivos:  ver propostas
aprovadas em Assembleia Municipal.

Pesquisa e Percebe o teu Publico

Tens de perceber exatamente quem
vai ver, ouvir ou ler o teu conteudo.

O conteudo é feito através do envolvi-
mento, do feedback e da direcdo da
tua audiéncia.

O melhor conteudo é feito para reso-
oonder as qguestdes do publico,
educar e transforma-lo.

Criar empatia!
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00O

PROCESSO

Cria um espaco para colocar o teu
conteudo

Queres criar o teu proprio espaco?
Proprio website ou blog.

Confere uma maior flexibilidade e
liberdade para fazeres o que queres.
> a nossa preferéncia!

Ou colocar o conteudo numa platafor-
ma externa?
Medium, Youtube, Apple Podcasts.

Ndo da para uma grande personal-
izacdo mas € mais rentavel.

Atualiza o teu conteudo

Caso ja tivesses conteudo feito antes
da nova estratégia, tens de comecar
a atualizar com o novo conteudo.

Conteudo que faca comecar uma con-
versa: opiniao ou um assunto popular.
Conteudo relacionado com a tua orga-
nizacao.

Conteudo relacionado com um evento.

COMUNICAR JSD | GAB

Criar uma base de dados

A forma mais eficaz de distribuir con-
teddo é através do email.

O email deixa-te comunicar direta-
mente com os teus subscritores.
Assim, tens de criar a tua lista de
emails.

Sé coerente e envia apenas informacao
do interesse do teu publico.

Brainstorm e Ideias-Chave

Mantém a tua estratégia, ndo sigas
apenas as tendéncias.

Cria um calendario editorial, em que
defines que temas irads abordar e
guando.

Pesquisa os temas que queres abordar.

Define as palavras-chave e o que elas
significam para a tua audiéncia.

D& prioridade a alguns temas.

. FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 22



00O

PROCESSO

Define o formato

Blog posts, videos, podcasts, infogra-
fias... todos os formatos tém um
espaco na tua estratégia de coteudo, e
so tu é que podes decidir o que usar.

SO tem uma obrigacao: contar uma
historia.

O teu conteudo tem que ter: emocao,
mudanca, alerta e partilha.

Define a tua tatica

Ja tens o teu conteudo, e agora como
o vais distribuir e/ou promover?

Tens de encontrar um espaco em que
ndo haja competicao e seja significati-
VO para a tua audiéncia.

Analisa os teus concorrentes, faz uma
pesquisa online e pergunta-te no que é
gue a tua estrutura é melhor do que as
outras.

Define assim a tua tatical

Utiliza as redes sociais

Na&o basta criar conteudo e colocar em
todas as redes sociais.

1°. Tens de encontrar a tua voz e a tua
imagem. Algo que se identifique con-
VOSCO mas crie empatia com o publico.

22. Nao tenham todas as redes sociais
por ter. Escolham as que melhor repre-
sentam a vossa audiéncia.

32, Personalizem o conteudo para cada
rede social.

Promove as tuas publicac¢coes

Caso seja uma publicacdo de extrema
relevancia para a tua audiéncia, podes
pagar por anuncios nas redes sociais.

Como? Define:
1. Objetivos.

2. Publico.
3. Orcamento.
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ESTRATEGIA

Formas de expor conteudo:

Blog

Landing Page

eBooks

Newsletters

Casos de Estudo
Testemunhos

“Por detras das cenas”
Dicas

Quotes

Videos

Eventos

Infografias

Datas Comemorartivas
Anuncios da Organizacao

O conteudo também pode ser divulga-
do de forma “offline”, como em:

Eventos presenciais
Conferéncias e debates
Mupis e Outdoors
Flyers
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(33 You have the freedom to
make these choices at the
beginning when they're free,
fast and easy.

Not later on when you've
made commitments to other
people and yourself.

Seth Godin
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EXEMPLOS

Projeto de Lei n.2 483/XIll

dpsp

AT S

Projeto de Lei n.2 483/XIlI

Procede a 1.2 alteraggo da Lei n.2 23/2006, de 23 de junho, modificando
o regime jurfdico do associativismo jovem

Exposigdo de motivos

Devido & sua especificidade e importancia, as politicas de Juventude e a sua
transversalidade ocuparam um espago préprio nos ambitos nacional e internacional.
A prépria Constituido da Republica Portuguesa estipula que “A politica de
juventude deverd ter como objetivos prioritdrios o desenvolvimento da
personalidade dos jovens, a criagdo de condigBes para a sua efetiva integragio na
vida ativ, o gosto pela criagdo livre e o sentido de servigo & comunidade.”

Em todos estes pardmetros, o associativismo jovem tem um papel importante,
sendo um modelo de participacio reconhecido pela sociedade e pela legislagio
portuguesa. De tal modo que no mesmo artigo 70.2 da Constituigdo, consagrou-se
que “O Estado, em colaboragéio com as familias, as escolas, as empresas, as
organizagdes de , as iagbes e fundagdes de fins culturais e as
coletividades de cultura e recreio, fomenta e apoia as organizagdes juvenis na
prossecugio daqueles objetivos, bem como o intercambio internacional da
juventude.”

Assim, para além das politicas de juventude, também o associativismo jovem,
espago privilegiado de intervengdo civica e politica dos jovens, tem vindo a
desenvolver-se e, naturalmente, a ser alvo de regulamentagdo. A Lei n.2 23/2006,
de 23 de junho, estabeleceu o regime juridico do associativismo jovem, bem como
os prog de apoio ao d I da sua atividade.

Porém, o associativismo jovem tem sido alvo de uma mutagio significativa, bem
como o contexto em que as associagdes desenvolvem a sua atividade. Estas
alteragdes pressupdem também Bes do seu legal para a
melhor prossecugio da atividade das Bes. £, igualment

promovermos uma vis3o integrada de apoio ao associativismo estudantil e juvenil
que promova os objetivos consagrados na Constituicdo, bem como fomentar uma
crescente participagdo dos jovens que hoje se encontram 3 margem do
associativismo. As alteragBes propostas promovem a melhoria das condigdes de

A JSD apresentou um Projeto de Lei
na Assembleia da Republica no qual
defendeu varias propostas
alteracdo ao Orcamento do Estado

JSD APRESENTA PROPOSTAS | fl
'DE ALTERAGCAO AO .
ORCAMENTO DO ESTADO [

&  #OQUEEQUEPREFERESZRM

PREFIRO SER REEMBOLSADO
EM IRS DE 20% DA MINHA RENDA

JSD - #oqueéquepreferes?

(4

—

JEEQUEPREFEREST

e k.

ATE 62,5€ POR MES

Apos a producao deste conteudo,
decidiu divulga-lo pelas suas redes
sociais, através de varias imagens
explicativas.
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EXEMPLOS

Proposta JSD Mirandela

Juventude Social Democrata de Mirandela

JSD,

L il

TRANSPORTES PUBLICS URBANDS OE MIRANDELA

Um contributo Jovem

Mirandela, Z1 fevereiro Z0IB

1. A JSD Mirandela realizou 401
inquéritos a mirandelenses.

22, Tratou dos dados até se transfor-
mar em conteddo, ou seja, em
propostas.

Apresentacdo ao Executivo
do Municipio de Mirandela

32, Criou um documento com todas
as propostas.

42, Foi apresentar as propostas ao
Presidente da Camara de Mirandela.

52, Colocou numa plataforma o docu-
mento para estar acessivel a toda o
publico as suas propostas.

62, Colocou nas suas redes sociais
uma fotografia ilustrativa da reuniao
com 0s 0rgaos autarquicos locais.

72 Tem um call to action para o docu-
mento.
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11 PRINCIPOS DO DESIGN

1. CORES 2. EQUILIBRIO

- Usa convenientemente para con- Vermelho = Energia e Urgéncia - Cria harmonia numa imagem.
ferir emocdes. Laranja = Agressivo . . . .

o - Simetria vs. Assimetria
- Tém que transm|t|r a tua per- Amarelo = Optimista e Jovem

sonalidade ou a da marca. Verde = Saudavel e Relaxante - Cada elemento da imagem tem

O Seu peso e isso deve ser tido em

Azul = Confidvel e Seguro . -
consideracao.

- Tem que ser em conformidade

com o ambiente e a envolvente. Rosa = Romantico e Feminino Ex: o nome de uma conferéncia

Preto = Poder e Elegancia tem mais importancia que a hora,
> 90% do julgamento feito sobre o logo ha que dar mais destague ao
os produtos sio baseados apenas Roxo = Luxdria nome.

na cor deste.

5. LINHAS 4. TIPOGRAFIA 5. CONTRASTE
- Ajuda a guiar os teus olhos - Limita a 3 tipos de fontes. - Adiciona contraste com formas.
- Linhas direitas ajudam a criar - Letra com serifa para impressao. - Adiciona contraste com cores.
harmonia. Ex: Times New Roman
- Linhas curvas ajudam a criar - Adiciona contraste com tama-
movimento. - Letra sem serifa para web. nhos.

Ex: Helvetica

Nota: as linhas tém de ter uma . . I .
logica segundo a forma como - Da espaco entre as letras para
gueres gue as pessoas vejam a tua uma boa leitura, tal como o .
imagem. espacamento entre linhas.
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ESCALA

- Da tamanhos diferentes aos dife-
rentes elementos da imagem.

- Foca a atencdo em certas areas.

- Ajuda a demonstrar o conceito da
imagem.

REPETICAO

- Tem que ser consistente com a
imagem da tua marca.

- Foca nas fontes, cores e logoti-
pO.

- Ird fazer com que a tua marca da
tua imagem seja reconhecida,

mesmo sem olhar para o logotipo.

Ex: Setas e cor de laranja = PSD
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PROXIMIDADE

- Agrupa os elementos que perten-
cem a mesma “familia”.

- Conecta cores, fontes e formas.

- Ajuda a perceber os elementos
que sao idénticos.

A proximidade cria um sentido
de organizag¢ao no teu design.

DIRECAO

- Parte superior esquerda para a
informacao chave.

- Equilibra a imagem conforme os
teus olhos vao lendo a imagem.

A nossa dica: o logotipo numa
pagina de web tem de ser a
esguerda para se identificar logo.
Mas numa imagem comum deve
ser a direita para haver equilibrio.

HIERARQUIA

- Os elementos mais importantes
primeiro.

- Foca no objetivo da imagem.

- Linhas curvas ajudam a criar
movimento.

ESPACO
- Faz imagens super simples.

- Usa os espacos para ampliar
outros objetos.

- Nao tenhas medo de tirar ele-
mentos desnecessario a imagem.

~ Keep it simple!

28



<>

FERRAMENTAS

- Ndo precisas de ser um designer para
atualmente fazer boas imagens e
videos!

- Adobe lllustrator
www.ado-
be.com/pt/prod-
ucts/illustrator.html

- Adobe Photoshop
photoshop.com

- Canva
canva.com
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B ANIMOTO

- Crello
crello.com

- Animoto
animoto.com

- Animaker
www.animaker.com



FERRAMENTAS DO

MARKETING

DIGITAL




WEBSITE

%

DEFINICAO

- Por ano, em Portugal, sao visitados
mais de 92,4 mil milhdes de websites, o
gue significa que, em média, cada por-
tugués vé mais de 16 mil websites por
ano.

- Todas as organizacdes devem investir
na criacdo de um website

E uma das estratégias gue deve
implementar para impulsionar os
resultados.

- Um website € um conjunto de pagi-
nas web que estdo ligadas entre si
através de outras ligacdes.

- Nesse espaco online coloca-se todas

as informacdes relativas a organizacao.

- Estd permanentemente acessivel,
podendo acumular a informacdo ou
substituir a desatualizada por outra
mais recente.

- Um website precisa de um link que o
caracterize. Tem que ser simples e
identificativo.

Ex. www,jsd.pt

r
LO_J

CONTEUDO

- O website é o teu cartdo de visita na
internet.

- O website da tua estrutura podera ter
0s seguintes conteudos:

Cores e Logotipo da JSD

Apresentacdo da estrutura
Historia

Orgéaos eleitos
Apresentacao do Presidente

Noticias

Eventos e Iniciativas realizadas
Comunicados

Artigos de Opiniao

Biblioteca de documentos

Call to Action
Ex: envio de email para a estrutura

Contactos

Morada, Telefone, Email
Redes sociais

Links uteis
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DEFINICAO

BLOG

- Um website pode incorporar um
Blog.

Mas o Blog tambem pode ser um
organismo independente.

- Um blog € um sitio web com formato
de diario.

- Os conteudos costumam ser actual-
izados com frequéncia e ser apresen-
tados por ordem cronoldgica.

- Os blogs, de uma forma geral, fomen-
tam interaccdes.

Permitir que os leitores se mani-
festem sobre os conteudos.
Incluem links para meios externos.

- Um blog pode servir para partilhar
opinides ou divulgar novidades.

- Podes escrever aqui as opinides
sobre assuntos politicos da tua locali-
dade e/ou regido.

DEFINICAO

LANDING PAGE

- Landing Page é uma pagina para
onde o utilizador é direcionado apos
clicar num anuncio online.

- E uma pagina focada numa sé men-
sagem promocional, que posterior-
mente pode ser direccionada para o
teu website.

- Existem dois tipos de landing page:

em uma

- Enquanto militante da JSD podes
utilizar este tipo de paginas de diver-
sas maneiras.
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> ho website = no trust

Australian Conservatives JSD Acores

’_ /- I #% Conservatives MENT = = e

EXEMPLOS

" The Futureof = .
‘Energy inAustralia

£

Read the
Whitepaper

Les Républicains

IR — — [FRS pwpe
Ripubiicakn

Subscribe

Join the fight to restore conservative
princ s to the forefront of Australian

politics.
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<[>

FERRAMENTAS

- Um website pode ser feito de raiz.
Neste caso, um website € construido
através de codigo - HTML, CSS, Java,
ect. - e irds precisar de ajuda profis-
sional.

- Contudo, também existem ferramen-
tas que ja tém templates definidos e
gue te podem ajudar a criar um web-
site teu, sendo que depois apenas pre-
cisas de o personalizar conforme as
caracteristicas da tua estrutura.

WiX com - Wix

wix.com

- Wordpress
wordpress.com

- Responsive: Um website tem que ser
adaptavel a todos os dispositivos,
independentemente do tamanho do
Sseu ecra.

- Atualizado: S6 vale a pena manter
um website se este estiver devida-
mente atualizado.

- Intuitivo: O website deve ser o mais
claro e simples possivel e facil de
navegar.

Muitas

- Comunicar: Os websites podem,
também, servir como um portal para
que a tua audiéncia possa comunicar
com a estrutura, através de formularios
proprios, com sugestdes, opinides e
criticas.
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NEWSLETTER

%

DEFINICAO

- A newsletter € um tipo de email mar- f ] - Newsletters semanais, quinzenais e
keting. O até mensais tendem a ter mais efica-
l | cia, do que newsletters enviadas diari-

- E uma publicag¢do fixa de uma orga- amente.
Nnizacdo para so seu publico, normal-
mente enviada por email. - O conteudo tem de ser dinamico,

objetivo e criativo.

CONTEUDO

- Tem periodicidade, linha editorial e

linha visual. - Na JSD existem diversos conteudos
gue podes colocar na tua newsletter:

- E focada em producao de contetdo.

- Novidades
- Enviada apenas a quem subscreveu o - Eventos
envio deste tipo de email. - Tomadas de Posicao

- Iniciativas de poder local
- Objetivo: criar vinculos com o leitor. - Artigos de opinidao

- Propostas para o concelho

- Personaliza a newsletter.
Ex. Podes fazer uma newsletter
especial para cada nucleo ou fre-
guesia, € apenas enviar para os re-
sidentes nestes locais respectiva-
mente.
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FERRAMENTAS

- Existem diversas plataformas das
guais podes enviar os teus emails para
os teus contactos, tais como:

- E-goi

www.e-goi.com.br

- Mailchimp
mailchimp.com

- Mailify
www.mailify.com

000

PROCESSO

1. Criar conta numa ferramental!

2. Ter um documento Excel com todos
0s contatos para o0s quais queres
enviar a newsletter.

Este documento deve ter no minimo os
seguintes dados:

- Nome, Email e N de Telemovel.

3. Importar para a ferramenta este
documento de contatos.

4. Comecar o teu primeiro e-mail.

Podes tanto utilizar templates ja feitos,
como fazer o teu propriol

5. Ter um titulo atraente, sucinto e
objetivo, para se destacar nas caixa de
correio do teu leitor.

6. Colocar conteudo apelativo.

7. Enviar!
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EXEMPLOS

The Nature Conservancy
. P I
GsNature () L=
Pebietu O T

NORTH AMERICA

Sundews at Cireen
Swamp Prescrve,
Marth Carolina

Medium

W

Mediurn Daily Digest

WADET RECOMMENDED Y
PEOPLE YOU FOLLOW

Chat-Bots vs. Google Search

Chat-bets are probably the most hyped thing right now in tha velley.
As evidence. we can ses WeChat blowing, Slack becoming one of
the...

Bigoest ang MAk! IBWed SamuLiee N Ihe word, and Fasabaak aming Lp with thar new
MESSANpar PETCFTT for DUSINGS §95. LCOMPSeE Of B WDEE WOr Nem and spend @ 1ot ar
money o s2e how Dey can..

- The Snarun, by detel Verter
3 i

Traversing the UX Prototyping
Landscape

Try putting five desgnens ina room ard asking for their favarbe
pratolyping appllcatinng. After considaring pleifanm
preferences

® Nl
H
Bua g ineess

ere Cesgr, By Tayor Peimen

The 'Game of Thrones' Finale Has Its
Cake—and Blows It Up, Too

The least conwestionel fana sy show leam s the velkis of
wnvenlisn

. I Tra Flmgor, by Altiun Harman

6 Frdn et

MNew Mountains to Climb

Far thash of e whe haver’ haard wet s rabeanted Lite
Learming 15 THE Migian. The MEpSNES and SLBPan Frem aur
eacers and wkers. ..

ﬂ 1 The Wisson, by Ghac Grils
4 minFoas

Every Lesson Worth Learning is Worth
Revisiting

Urderstend g & temporsland changes whenaver you gain new
IPIBAPLALIE, ENBRan b, AF BN YOLF LARMEHA PAINE. TO quaks
HEMCIUE, "NO...

ﬂ I The Wisson, by Greg ot
B i raad
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> a newsletter € uma arma poderosa,
mas apenas se for bem utilizada

- Coloca sempre as tuas redes sociais
no final da newsletter! %% LONDON

CONSERVATIVES

- Mantem sempre visivel a opcdo de o
leitor anular a subscricdao da tua news-
letter.

- Conecta o teu conteudo da newsle-
tter a conteudo do teu website e redes

sociais. B e e
- Nao confundir Newsletter com Email et . :
i LIS wioe o

Promocional.

O email promocional tem como

intuito expor uma situacao em
especifico, sendo que pretende ﬁ
levar o leitor a realizar uma acao Exemplo

,rn [WeJglelon Conservatives e e S T
especifica. ow s dela

= IES In s power 10

- Algumas das ferramentas apresenta-
das também servem para SMS Marke-
ting.

Sadig Khan has brohen his strike promise - fifteen times. And

plo don't know it. 8o i you're zick of the tube

1wt share this video with fifteen friends? Gne for
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REDES SOCIAIS

%

DEFINICAO

- Plataformas com o objetivo de
conectar pessoas e compartilhar infor-
macdes entre elas.

- S30 0s canais mais importantes de
humanizacdo de uma organizacao e de
gerar proximidade com o publico.

- Aqui podes:

- Mostrar o teu ponto de vista
- Explicar os valores da tua estrutu-

ra
- Interagir com outras pessoas

- Partilhar informacdao em tempo
real

- Existem diversos conteudos que
podes colocar as tuas redes sociais:

- Eventos

- Tomadas de Posicao e Propostas
- Iniciativas de poder local

- Artigos de opinido e Noticias

- Fotografias e Imagens

- Podes ainda partilhar entre as diver-
sas redes sociais o mesmo conteudo.

<[>

FERRAMENTAS

- Existem diversas ferramentas que te
podem ajudar a automatizar as redes
sociais, como, por exemplo, a agendar
os posts. Aqui estdo alguns exemplos:

A

- Buffer
l > buffer.com
- Hootsuite

§ Hootsuite :
hootsuite.com

- Crowdfire
crowdfireapp.com
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10 dicas para as Redes Sociais

. Colocar contetddo com frequéncia (pelo menos uma vez por dia)
Colocar videos, fazer directos e criar stories

Procurar e usar bons hashtags

. Partilhar conteddo proprio

Interagir com outras pessoas e pdginas

. Colocar nas tuas melhores horas

. Analisar e usar os dados

. Criar relacdo com os teus seguidores

O OO I o o1 B w0 PO

Criar concursos
10. Partilha posts entre as tuas redes sociais
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facebook

N

BOAS PRATICAS

- A tua pagina de facebook € um dos
teus cartdes de visita, e por isso tem
gue ser visualmente apelativa.

- Para tal tens que ter imagens de perfil
e de capa que te identifiguem e/ou
gue identifiqguem a tua atividade.

- Estas imagens devem ser feitas com a
medida correcta do Facebook:

Imagem de Perfil: 170 x 170 px

A nossa dica: esta imagem podes
fazer maior, mas desde que seja
sempre num formato quadrado.

Imagem de capa: 820 x 312 px
(web) e 640 x 360 px (smartphone)

A nossa dica: faz uma imagem gue
flgue bem em ambas as medidas,
principalmente no smartphone, pois
atualmente ¢ por onde os utiliza-
dores acedem mais ao facebook.

+ as medidas estao sempre a mudar,

mas estédo sempre atualizadas em:
www.facebook.com/help/

COMUNICAR JSD | GAB.

Photos
Videos
Reviews

Events.

Instagram

26k’

 MARKET

0 Jasper's Market

i (-]

Liked Following

Homea Posts

5 Frult & Vagetable Store

B B B8

FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 41

Android

& O Search

yasper's

MARKET

0 Jasper's Market

Following

spers-market.com

2 Fruit & Vegetable Store



0

Jeremy Home

l'i Search Facebook

> D& um username a tua
pagina para ser mais facil

de encontrar e de ter um _Jasper's Market
link identificativo.
Home
About

> Nas definicdes podes _
escolher quais os campos | 7S > Call to Action

que aparecem Coloca Videos ‘ Sike. :\\ Eollow ' Message =Moo

apenas 0s que tém | Reviews

conteido e mostram a i M il i Frult& Vegetable Store COIOCat s ugn P
g Events T para o teu seguidor:
vossa atividade. @ i o Now Open Ex:ir para o teu website
Instagram LSRR i

ou enviar uma

Community See All mensagem
|

Photos [& 502,340 people like this

Jeff Smith and 13 other friends
© 86,340 people have been here > Da uma localizacdo a tua
Willie Franklin and 10 other friends Organizacéo para que
B Open Now + 10:00AM - 5:00PM quando 05s teus
Get additional info )
seguidores cologuem
_— — fotos, possam localizar o
teu local.
> Preenche este espaco com Ex. coloca a morada da
todos os teus dados disponiveis, tua sede e sempre que
de forma a que os teus colocares  fotografias
seguidores tenham todas as tuas partiha & localizacso.
informacdes.
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tipos de publicagdes

Video Albuns Carrossel de Fotos

!~ Walmart
i B Auly- @

Catch some great deals on plush Pokémon toys and tell us what Pokémon
you've faund in our stores, #Pokemon

>>>

Porgué um
pom exemplo?

e Like @ Comment # Share = Buffer . -
O=0D 53k Top comments ™
5,670 shares 4.3k commants

haok com/walmart/onotos/a 285715789775, SA476613094236/tvpe=2&theater

GIF Directo Stories

12, Foi no momento certo, o jogo
Pokemon Go era um dos temas mais
falados na altura do post.

TEMPO CERTO

22, A imagem é simples mas eficaz.
Percebe-se qual o intuto.
EFICAZ

32, A imagem mostra produtos ao
fundo, apela ao consumo sem ser
demasiado promocional.

SUBTIL

42 O texto apela a uma acao e pede
um feedback. Assim, cria ligacao com
o seguidor.

DINAMICA

COMUNICAR JSD | GAB. FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 43



Albuns

Imagem/Fotografia

JSD Madeira "
Jﬁ 17 de Setembro - &

A falta de respeito da TAP Air Portugal pela Madeira e pelos madeirenses
maniem-3& € 330 o5 madsirenses quem mais a senfem.

As tarifas para uma viagem com retomo entre Lisbea e o Funchal, na attura
do Matal, ja ultrapassam os 500€. Como irdo as familias dos estudantes
madeirenses deslocados. suporar fais despesas?

#obrigadotap &jsdmadeira #liderarparati

OBg 246 43 comentarios 246 partilhas
19 mil visualizagbes

69691

https.//wwwiacebook com/jsdmadeira/videos/4(

>>>

Porgué um
pom exemplo?

12. Espelha uma dor dos seus segui-
dores, logo demonstra que os conhece
bem.

EMPATIA

22, Tem menos de 1 minuto, o que nao
satura a audiéncia.
DURACAO CERTA

32, Utiliza o humor, sem exagerar, nem
descredibilizar o video.
HUMOR

42 Estd em formato quadrado,
preenchendo assim todo o feed, nao
ficando espacos mortos.

APELATIVO
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Directo Stories

Imagem/Fotografia Video

12. Mostra o produto de varias manei-

CONVERSE © [ ] )
hé oerua de 10 meses ras, de forma a ser mais com-
Golf le Fleur® x Converse. New Colers. Goming January 18. Tyler the preensfvel_
Creat
- ILUSTRATIVO
22. Nao tem imagens em excesso.
RAPIDO
32, Na descricdo marca outra pagina, o
gue cria relacao com outras entidades.
INTERACAO

Porgué um
pom exemplo?
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X AN
Imagem/Fotografia Video Albuns Directo Stories

Skina @ [ £} A
E ha cerca de 2 anos Porque um
@ melhor app pra vendsr e comprar coisas bacanas e usadas por perto 9 A geolocalizacio mostra o que bo m exem p | O’)

estad mais perto de vocé e vocé pode usar o nosso chat para bater um papo e fechar o negdcio &

12. Visualmente é atrativo.
APELATIVO

22, Demonstra exactamente o que é o
servico.
ILUSTRATIVO

IEsh S || | || TR 32, Tem “call to action” o que faz com
gue seja facil para a audiéncia descar-
ws W1 A1 regar a aplicacao.
ACESSIVEL
42 A utilizacao de emojis no texto
também capta a atencao do leitor.
ATRATIVO
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Imagem/Fotografia Video Albuns

Stories

Nutella 12. E um post realizado para celebrar o
ez dia internacional da mulher.
Happy International Wemen's Day! 7 TEMPO CERTO

2°. A imagem é simples e tipica do dia.
Passa diversas mensagens, mas todas
com o mesmo significado: elogiar a

mulher.
)5 I

P ~ 32. A imagem mostra o produto, mas
orgue um ndo é promocional. O seu intuito é
bom exemplo?  criar simpatia com o publico, sabendo
gue metade dos seus consumidores
sao mulheres.

EMPATIA

42 O facto de ser um GIF obriga a
interaccdo, uma vez que o seguidor
tem que clicar na imagem.

DINAMICA

Top comments ™

95 comments

cebook com/Nutella/posts/10153309436796962

@
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A N\
Imagem/Fotografia Video Albuns Carrossel de Fotos Stories
- Mark Zuckerberg was live. ~
f 26 February at 04:13 - @ )) Porque um
bom exemplo?

Live from our Townhall Q&A in Berlin. Comment to ask a question!

f Live Subscribe L

12. E transmitido em tempo real, logo
mesmo qgue as audiéncia nao esteja
presente no evento, pode acompa-
nhar.

PROXIMIDADE

22. Quando se comeca um live, é cos-
tume o facebook enviar notificacao
aos seguidores da pagina em questado.

. ALCANCE
3.2M Views
i Bower ANes FWw 32. O texto pede feedback da audién-
ntpswwfacebookcon/auck/videos101026M26570189! cia, o que faz com que haja dinamica
com o video.
INTERACAO

COMUNICAR JSD | GAB. FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 48



Imagem/Fotografia Video Albuns Carrossel de Fotos

@ "M

MENU ALMOGO
14-11-2018 &
L

Creme de abdbora com
azeitona preta
desidratada

Burras de vaca com

batata doce laranja e
agrido
ou
Bulgur com beterraba,
ervilha de quebrar,

broculos
e espinafres com soja A
light Porgué um
Semifric de céco com bom exemplo?

maracujad e mirtilos

Agua lisa ou cha Infame
ou copo de vinho da casa

B - Caiado
% Imperial
7 Café
W
1l4€
w VA nctuide & ana s viger

of}

14-11-2018
Creme de abdbora com
azeitona preta
desidratada

Burras de vaca com

Directo

12. E um post realizado apenas para o
presente dia, ou seja, faz sentido so
durar as 24 horas caracteristicas de
um Facebook Story.

TEMPORAL

22. A imagem em si preenche todo o
ecra.
ATRATIVA

32, A organizacao a que pertence esta

bem identificada, ndao sé pela marca

presente como pelo design que é ca-

racteristico desta organizacao.
IDENTIFICATIVA
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FERRAMENTAS

- Para além das ferramentas de auto-
matizacao, também existem ferramen-
tas de analise das redes sociais. Anali-
sar os dados dos posts & bastante
importante porque permite que co-
nhecas melhor o teu publico e assim
direcciones melhor a comununicacao
para eles:

- Replicar posts de maior interesse.

- Seqguir temas mais atrativos.

facebook Analytics - Facebook
Analytics
analytics.face-
book.com

- Kissmetrics
kissmetricshg.com

- Blog: caso tenhas um blog, podes
sempre partilhar os links no teu feed.

oartilha uma

- Incentiva a tua comunidade a parti-
lhar os mesmos posts ao mesmo
tempo, isso irad fazer com que o alcance
seja maior.

- Notas: também existe esta ferra-
mente no facebook, em que poderas
escrever textos mais longos.

- |dentifica sempre pessoas nas
fotografias, o alcance sera maior.

- Caso te refiras a outra pagina, como
por exemplo, a uma distrital, identifica
a pagina dela. Cria relacdes dentro do
Facebook.

- Caso tenhas outras redes sociais, faz
com que haja uma partilha entre elas, o
facebook também da prioridade a isso.
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instagram

- A tua pagina de instagram €& uma
MI espécie de diario grafico da tua estru-
.‘ tura, e por isso tem que ser visual-
] mente apelativa e interessante para
POASPRATEAS  manteres seguidores fiéis.

- Para tal, as imagens tém de ser cuida-

das, ndo s6 as fotografias que colocas

mas também as imagens que produ-

zes.

- Tanto as imagens, como 0s videos,
idealmente devem ser quadradas, para
ocuparem a maior parte do ecra dos
teus seguidores quando estes se
encontrarem a fazer scroll.

Imagem de feed: 800 x 800 px
- Quando crias stories, estes devem
ocupar o ecra total. Demonstra que a
imagem foi cuidadosamente feita para

este fim.

Imagem de story: 750 x 1334 px

@ elizabethgilmore

esec0 9:41 PM - -
© stagam B Y o
Stories » Watch All i

APe9s

Your story ninanyc benjirenzo ashoke ianspz

uctun
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> Username | @juventudesocialdemocrata

Adiciona um username identificativo da tua estrutura,

e . 298 1872 168
para que seja facil a pesquisa do mesmo. . iblicach.sequidores. A seauir
(_}/soj’ publicago...seguidores A seguir
Promogoes Editar Perfil
Juventude Social Democrata
Organizacdo politica
Instagram oficial da Juventude Social Democrata
www.jsd.pt/
> LOCB"ZBC&O Rua Ricardo Espirito Santo, n® 1 r/c drt.? - 1200-790

Lisboa
Se adicionares a localizacdo da tua estrutura, podes
depois identificar a localizacdo das tuas fotos com a

“h
o (+) & - &
Novo VNS18[P2] VNS'18 Alojamento E. Arrer
Ligar E-mail Indicagoes
i L] &)

> Informacéo

Adiciona o nome oficial da tua estrutura, bem como a
descricdo e website.

> Destaques

Faz destaques para cada campanha tua que tenhas feito
nas stories.

> Informacédo

Adiciona todos os teus dados - telefone, email, morada -
para que seja acessivel aos teus seguidores.
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tipos de publicagoes

Album Instagrid

12. Esta imagem €& um agradecimento
aos seguidores por ajudarem a tornar
a pagina no que é atualmente. Sem
eles nao seria a mesma.

SINCERO

22, A maioria das marcas nestes mo-

mentos da cupdes de discontos, a
))) BMW nao pode obviamente fazer isso.

Contudo, este post teve bastante al-

Porque um cance devido a sua criatividade de
bom exemplo?  expor o produto sem ser seu intuito a
venda.
CRIATIVO

182 629 gostos

bmw The biggest thanks to our 10 million Instagram
followers. Thank you for always engaging, telling us
your thoughts and sharing your amazing content with
us. #BMWTOmillion #BMW

VER TRADUGAD
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SPIDER-MAN

/ﬂvﬁf{—' fall ~ PR T

7 A7 AT

Qv

1 066 905 visualizaghes

marvel Tomorrow, Spider-Man comes home. Tune
into @jimmykimmedlive for a first look at the
#SpiderManHomecoming trailer!

VER TRADUGAD

A

Album “ Instagrid

>>>

Porqué um
bom exemplo?

12. O video é eficaz uma vez que fica

explicitio o seu intuito: informar a data

de lancamento do filme.
EXPLICATIVO

22. A descricao cria relacdes ao marcar

outra pagina. Fica também explicita a

parceria existente entre as marcas.
PARCERIA

32. O video capta a atencdo do segui-
dor, uma vez que se trata de um teaser
para um evento futuro. Este tipo de
posts pode transformar um seguidor
ocasional num seguidor assiduo da
pagina.

TEASER
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S/

Instagrid

>>>

Porgué um
bom exemplo?

Qv

7138 gostos

krispykreme Swipe to see what happens when you
put gold on top of a golden Original Glaze Doughnut.
Hint: It's the epic Hershey's Gold Doughnut. In our
shops now!

Ver todos os 48 comentarios

5 DE MARL D - VER TRADUGRO

hitps nstagram.com/p/BfOHCSLFroa/?taken-by=krispykreme

12. Esta sequéncia explica o processo
de criacdao de um produto até aquilo
gue conhecemos.

EXPLICATIVO

29 Desperta curiosidade para vermos
qual o passo seguinte.
CURIOSO

32. A propria descricdao do post incen-
tiva a interaccao com o mesmo.
INTERATIVO
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a

12. Cada publicacdo demonstra uma
parte da histdria desta série, conferin-
do a caracteristica de continuidade.
HISTORIA

29 Sempre que had uma nova publi-
cacdo, o seguidor tende a ir ao perfil

da marca para ver como se encontra o
))) puzzle. Isto aumenta o alcance.
ALCANCE

Porque um 32, Esta montagem tanto tem imagens
bom exemplo?  como videos, o que torna estas publi-
cacdes mais dindamicas.
DINAMICO

42, Este tipo de perfil requer um pla-
neamento antecipado de quais as
publicacdes e em que moménto serdao
expostas.

PLANEAMENTO
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Evento

* °‘
Salomon o
XA Elevate '
Trail-Running
Shoes ¥
S
1 Salomon XA Bevate
_4'_::%’ Trai-Rureieg Snoas
i)
g Provide excellent
$;..-,‘- traction on wet
terrain.

Partilha

)) Porqué um
bom exemplo?

12. As imagens preenchem o ecra total,
o que facilita a visualizacdo da men-
sagem.

APELATIVO

29, Esta sequéncia de storie trata-se de
uma campanha, que teve de ser pre-
viamente planeada.

PLANEAMENTO

Nota: "‘See more” € uma funcionali-
dade gue ainda ndo é para todos os
utilizadores do Instagram em Portu-
gal. Esta ferramenta proporciona a
ligacao a um link externo.
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R

Catalogo/Historia

Partilha

Directo

o~ - )) Porqué um
Wheo run the world?
bom exemplo?

12, Ao estar a reportar um evento,

demonstra o que estd a decorrer em

tempo real, levando o publico a acom-

panhar mesmo ndo estando presente.
PROXIMIDADE

22. Ao longo dos stories da para perce-
ber que sao feitos por alguém, o que
confere uma humanizacdo das ima-
gens.

HUMANO

32. Ao identificar algumas das pessoas,
confere uma interatividade aos stories.
INTERATIVO
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“sieyaung__

@ O/
Evento

A johnmayer Aoviva' + 533

[
SHONNY.Y YYY ‘
cassieyoung__

GIVE MONTANA SOME LOVE
JOHN

" veronica.tucker
sing XO by'Beyonce

\ 4
v
v
y sabadodominga_ s
" Wiggidywiggidywhoah A

Partilha

Porqué um
bom exemplo?

12. A criacao de conteudos em tempo
real cria uma aproximacao, pPois oS
seguidores sentem que estdao mais
perto das marcas.

PROXIMIDADE

29 Ao estar a reproduzir um directo,
pode haver interacdo entre o publico e
a marca. O publico pode fazer
qguestdes e a marca responder, por
exemplo.

INTERAGAO

32, Quando se comeca um directo no
instagram, aparece no feed dos segui-
dores como uma das primeira paginas
alertando para o facto de esta pagina
estar em directo.

ALCANCE
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Lo —

Cat

neeat 2aeed

(L2

alogo/Historia

,,
Evento

=

@ ESCOLA SECUNDARIA DA QUINTA DAS FLD...

@juventudesocialdemocrata

Porqué um
bom exemplo?

12. Sempre gque marcam uma pagina
numa story (e o perfil desse utilizador
€ publico), essa pagina pode partilhar
essa story. Isso faz com que haja uma
maior interacao entre as marcas e o0s
seus seguidores.

INTERAGAO

22 Neste caso, o perfil que marcou a
pagina colocou um localizador. Ao
colocar a localizacdo faz com que
estas stories aparecem nos album de
stories do “local”. Ou seja, hda um maior
alcance das stories.

ALCANCE
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B i - E uma aplicagcao externa ao Insta-

gram, que lanca canais das marcas
existentes nesta rede social.

‘:? kinghach 3d ago

Feed

- E possivel assistir a videos do IGTV
no instagram.

- Apenas videos na vertical.
Q) searchiBTv Ao publicar algo na horizontal, a app
For You Following Cantinue : e

faz o recorte para vertical, o que faz a
imagem perder bastante qualidade.

- Videos de até 1 hora.

Petende substituir a televisédo e o

Youtube.
As marcas podem lancar conteddos
Carnival Ballet Bungeeeesee!! Browse d ‘Oﬂ a3 dura éO
& ashisylewatf F ales 55 :11 e g C .

- Também tem diretos.
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FERRAMENTAS

- Para além das ferramentas de auto-
matizacao, também existem ferramen-
tas de analise das redes sociais. Anali-
sar as publicacbes ¢é importante
porque permite que conhecas melhor
o teu publico e assim direciones
melhor a comunicacao para eles:

- Replicar posts de maior interesse.

- Conhecer demograficamente a tua

audiéncia
- Instagram
Analytics
instagram.com
I0Instapage - Instapage

instapage.com

- Localizag¢ado: ao localizares as tuas
publicacbes do feed, ird fazer que
aguando uma pesquisa pelo local, a
tua publicacdo possa aparecer.

A localizacdo nas stories possibilita
O aparecimento do teu story na
“Historia do Local”.

Ambas

tar em

- Men¢do: ao mencionares outras pagi-
nas, tanto nas stories como nas publi-
cacdes de feed, faz com que haja inte-
racao com outras paginas.

- Hashtag: ao colocares #hashtags nas
tuas publicacdes do feed, ird fazer que
aquando uma pesquisa pelo hashtag, a
tua publicacdo possa aparecer.

Os hashtags nas stories possibilita
o aparecimento do teu story na
“Historia do Hashtag”.
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twitter

N

BOAS PRATICAS

- A tua pagina de Twitter sera onde
vais partilhar mais as tuas propostas,
ideias e links.

- O twitter apenas deixa publicacdes
de 280 caractéres. Tens que ser muito
directo no que pretendes expor.

- O proprio twitter também tem uma
imagem de perfil e de capa que tem
gue ter os tamanhos correctos:

Imagem de capa: 1500 x 500 px
Imagem de perfil: 400 x 400 px

- Os #hashtags comecaram a ser
utilizados frequentemente no twitter.

Usa hashtags que estdao nas trends.
Usa hashtags que te identifiquem.

Sempre que identificarem a tua pagina
(e que faca sentido) faz retweet.

European Commission [l @
@EU_Commission

News and information from the European
Commission. Tweets by the Social Media
Team. Engaging on # TeamJunckerEU priorities:
ec.europa.eu/priorities/

@ Brussels, Belgium & ec.europa.eu
Entrou em junho de 2010

826 Sequindo 995K Seguidores

Tweets Tweetserespostas Midia  Curtida

4 Tweet Fixado
European Commission B @ @. - 1h
@ #Brexit: Live statement from
@MichelBarnier, European Commission
Chief Negotiator.

W28 #Article50 n
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> Escreve na tua
descricdo o #hashtag
que identifica a tua

estrutura caso tenhas.

> Informacdo

Coloca a loxalizacdo
da tua estrutura e o
teu website.

@ Home Q Notifications B9 Messages L 4 european Q 25

European
Commission
—

European Commission @
o

@EL_Commission

Commission. Tweets by the Social Media
Team. Engaging on #TeamJunckerEl
priorities: ec.europa.eu/priorities/

| Mews and information from the European

| @ Brussels, Belgium

Tweets Following Followers Likes Lists Moments
31.4K 826 996K 7.836 | 18 14

JEET EUROPE'S

DRDINARY HEROES!
B

' EUores

000

Tweets  Tweets & replies Media Who to follow . refrech . view 2

|¥ Pinned Tweet Le Soir @ @lesoir
tropean Commission Bl & @tU_Commission - 2h v ( il )
oliow

- . #Brexit: Live statement from @MichelBarnier, European Commission Chief

MNegotiator.
EU Council Press @ @EUC..
W #ArticleS0 (_ Follow )
> Caso tenhas algum > Lista
tweet importante,
mete-o em destaque no Esta ferramenta permite fazeres “pastas” de perfis que segues.
teu perfil,

Tanto podem ser privados como publicos (neste caso as pessoas
em guestao sao notificadas e toda os utilizadores podem ver)

> Momento
Esta ferramente permite fazeres colecdes de tweets.

Ex: Wrap up de um evento.
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tipos de tweets

Imagem/Fotografia

NASA Goddard & ( — ) ”
@NASAGoddard e
-* *
E3
* ¢ ? + *

Thanks @Twitter, we can
always use more space «

. * ' g} I ‘ *
5
#280characters

8:20 PM - 8 Moy 2017

uasg e 33001k PP @E RO

Dk T Qaaw B

~ s

GIF

>>>

Porgué um
pom exemplo?

Poll RétWeet

12. Este tweet foi lancado no dia em
que o Twitter aumentou os tweets
para 280 caractéres.

TEMPO CERTO

2°. Este tweet utiliza um humor subtil,
ao fazer um tracadilho com “space”.
HUMOR

32. Além de criar uma interaccao com

a pagina do twitter, também utiliza o

hashtag trend do dia: #280characters.

Isto facilitou o encontro deste tweet.
ALCANCE

42 Mesmo sem imagem, este tweet é
visualmente apelativo devido aos
emojis utilizados, dando a ilusdo que é
uma vista do Espaco.

APELATIVA
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tipos de tweets

GIF Poll " Retweet

Texto
T 12. Este tweet € uma fotografia de um
. - dos momentos do Mundial 2018, tendo
When it's needed most, creativity is the sido tweetado nessa mesma altura.
answer. TEMPO CERTO

o

22, Tanto o texto como o momento
capturado na fotografia sdo inspiracio-

nais para a audiéncia em questao: os
))) seguidores do Mundial 2018.
INSPIRACIONAL

Porgué um
bom exemplo?

1,481 Retweets 5,827 Likes 3. : . z z “ ..

& AFA

Q) as 11 15k D) sk
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OWN WITH

MOZTHE
MONSsTER

MONsT:R MAKER

Follow )

o John Lewis & Partners @

Introducing the Monster Maker where you
can make your very own furry friend! @ this
Tweet to meet a monster! #MozTheMonster

CREATE YOUR
OWN WITH

MozZTHE

MONSTER

MON:TeR MAKER

A GOS0V

>

Porgué um
pom exemplo?

R N
2

12. Este tweet insere-se numa cam-

panha de Natal, logo ja se encontrava

planeado a longo prazo.
PLANEAMENTO

29 Este tweet pede aos seus segui-

dores para também eles participarem

nesta campanha e darem o seu feed-

back com as suas criacdes.
INTERATIVO

32, Todos os tweets desta campanha
utilizaram o mesmo hashtag, tal como
0s seguidores que aderiram ao desa-
fio, criando assim buzz.

ALCANCE
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tipos de tweets

. > g
%, % .
s
<l \9)/\
((f 4,
®,
P %<
G
Ky ’
(“s 7
»
x
Texto Imagem/Fotografia
oTﬂefﬂnﬂ. f Follow
@typefarm .

Collecting feedback should be simple, right?
Well, we've been working on making it easier

for you, & Here's how: bit.ly/exb_

Typeform|

Want to know what your

attendees are thinking?

10:08 PM - 9 Aug 2017

13 Retwzats 21 Lkes .’.0.,9@.

Q1 Gn D= =]

https,/twittercom/typeform/status/895391590088404992

>>>

Porgué um
pom exemplo?

Poll

12. As linhas visuais deste GIF sdo sim-
ples e claras.
APELATIVO

2°. O texto no GIF é directo, o que faz
com que se entenda logo qual o
servico e o que faz.

DIRETO

32, A descricao do tweet é em modelo
de pergunta, o que faz com que haja
uma interacdo com o leitor.

Ainda mais, tem um link para uma ter-
ceira plataforma, cria dinamica.
INTERACAO
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tipos de tweets

Texto Imagem/Fotografia

q Evernote &

@evemnate

s N
[ Follow | ~

Alright, #EvernoteCommunity. It's the
beginning of the work week. What's first on
your agenda?

20% Creste the day's To-Dos o

18% Exerciza )
205 Agenda?l

840 votes = Final results

5:34 PM - 10 Ot 2016 from Redwood City. CA

sheces Bk B g D OPDDHEG T
[= B 7 s O 1 )

ercom/evernote/status/ 7/85518826632859648

GIF

>>>

Porgué um
pom exemplo?

~ s

RétWeet

12. O Evernote
#EvernoteCommunity, faz com que
todos os seus utilizadores tweetem
esta hashtags e sejam facilmente iden-
tificados.

COMUNIDADE

com o hashtag

22, Sendo esta uma app de produtivi-

dade, ao fazer este inquérito, esta a

recolher dados que posteriormente

podem ser relevantes para a sua inte-

racao com 0s seus consumidores.
DADOS

32, Este tipo de tweet leva a uma inte-
racao aquando a votacao.
INTERACAO

Nota: Ha tweets gue deixam a Ultima
opcao como ‘outros’ e pede se
tweetar a resposta - mais interacao.
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tipos de tweets

: e
>
5, "
% %
IR
-"{5* @
(] :70‘
(2 //}O,. &),(
%o 78, x
% %
&>
P x
Texto
.

Usborne Publishing @

GElUshorna

Imagem/Fotografia

./ s 1
\_ Follow |

Did you know that snow on Mars is square?
Or that there's a cloud in outer space that
tastes like raspberries? Take a fascinating
journey to outer space with Usborne at this
year's #BathKidsLitFest #UsborneSTEM

[

.~ Bath Festivals @ Batifestivals

Things f2 K u
Evary week running up to this year's #BathKidsLitFest we're having s
#pookofthewsek 1o gel you exdited for the incredible authors that
will:be wisiting usl This week s @Uskome ‘s 100 Things To Know

#ockoltheWeel - Abaut Spacel Check out the event here bitly/2L0gVIN

S:17 PM

12 Jul 2018

€ Retweets 15Likes MG ‘.oa‘).°5ﬂ.

o

5% Q15 =]

wittercom/uUsporne/status, 44218025

GIF

>>>

Porgué um
pom exemplo?

Poll

12. Esta pagina seguiu um hashtag
criado por outra pagina. Juntou-se a
sua comunidade.

COMUNIDADE

22, A descricdo do retweet é em

modelo de pergunta, o que faz com

gue haja uma interacao com o leitor.
INTERACAO

32, A utilizacao de emojis torna este
retweet mais apelativo e chamativo.
APELATIVO

Nota Pode fazer-se retweets sem ter
gue acrescentar comentario. E o
mais Comum.
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FERRAMENTAS

- Os tweets devem ser sempre analisa-
dos para se ter uma percepcao das
impressdes e da interacdo que temos
com 0S Nossos seguidores.

- lgualmente devemos ter uma mono-
torizacdo de cada vez que a nossa
marca € mencionada mesmo sem
usarem o username.

wf Analytics - Twitter Analytics
analytics.twitter.com

; TweetDeck - TweetDeck
tweetdeck.twit-

ter.com

- Links: a partilha de links nos tweets é
sempre uma mais valia, uma vez que
como os tweets tém uma limitacao de
caractéres, assim adiciona-se mais
informacao.

O que um link

pan

- Podes colocar até 4 imagens num
tweet.

- Podes identificar pessoas e locais nas
imagens.

- Usa emoijis! :) Chamam a atencdo no
meio de varios tweets.

- Tweeta varias vezes ao dia, ndo altera
o alcance.

- Caso a tua estrutura apareca em noti-
cias, faz retweet da mesma. Assim
interages com a pagina do jornal e ela
sabe da tua existéncia.
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youtube

- A tua pagina de Youtube sera a tua

m.l biblioteca de videos.

, - Tanto pode ser videos gravados por
BOAS PRATICAS a , yarn
ti, como videos graficos.
- YouTube para computador :
playel’s com proporcéo de 16:9. E A infroductian to

YouTubes mew
design

Hiellag - Walk off 1he
Earth + Myloa &
|saas | Tap Damce
M 1 T TRl

Link your compuier
ta ¥auTube ca TV
- YouTube para smartphones adapta o i Toba b

player automaticamente ao tamanho e

do video. Updaad ta YauTube

LA yodr PIicne
. o iPad
U horizontal, o e

) a tela.

- Cria o teu canal JSD, e coloca todos
os videos da tua estrutura |a.
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CONTEUDO

- Muitos sdo os tipos de videos que
podem existir no Youtube, tais como:

How to dos: explicam como se faz
algo.

Sketch comedy: videos de humor.
Wrap up de um evento

Teaser: o pré anuncio de algo que
vai acontecer.

Gravacdes: videos de um evento
que aconteceu.

Ex: intervencdes num congresso.

Musica: videoclips musicais, ou s6 a
letra da mesma.

Testemunhos: videos de apoio a
uma marca com testemunhos de
utilizadores.

Entrevistas

EXEMPLOS

JSD - Sketch comedy

Foi nisto que votou? v

33 268 visualizagfes

® & » O =

244 663 Partilhar ~ Transferir  Guardar

or JSDTV o SuBSCRITO A

119 subscritores

A seguir Reprodugao automatica .

43° Aniversério da
Jsb

PSDTV

65 visualizagtes
Legendas

Rapaz de 16 anos
destroi doutorada
em directo no "Pré...

Caxineiro94
Recomendado para si

- Existem muitos mais conteudos que
podes desenvolver. Apenas tens de
usar a tua criatividade.
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UX London - Wrap up Sarah Doody - How to do

EXEMPLOS

UX London 2017 v How to prepare for a UX job interview | -
719 visualizagdes Sarah Doody, User Experience Designer
- 23 544 visualizagoes
e & 4 0 =
7 0 Partilhar ~ Transferir ~ Guardar |‘ -l Ve 9 ==p
510 15 Partilhar  Transferir  Guardar
:':ea';ec’_?armﬂ © SUBSCREVER
subscritores

Sarah Doody © SUBSCREVER

11 744 subscritores

A seguir Reproducdo automatica . Publicado a 14/04/2017
ublicado a

The UX Conference
::‘Lﬁpdl:tm%‘l . In this video, | discuss what you should do to
ighlights o ¢ ; , ;

School of Lk prepare for your UX job interview. It's more than just
1 mil visualizagdes presenting your portfolio. You must be prepared to
Legendas have a conversation and collaborate.

—s 19 Trugues Psicold-

it gicos Simples Que I'l give you tips on how to deal with the challenge

s Funcionam Mesmo 5 ; :
OLHEPARADS INCRIVEL of doing live design exercises and what type of

ek tnad Recomendado para si research you should do before your interview.

Legendas
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outras...

Messenger LinkedIn Skype Vimeo SlideShare Tumblr Google Plus

messengercom www.linkedin.com www.skype.com vimeo.com slidesharenet www.tumblrcom plus.google.com

Pinterest Reddit Quora Whatsapp Medium Flickr Snapchat
www.pinterestcom  www.reddit.com WWW.quOra.com whatsapp.com medium.com www.flickrcom www.snapchat.com
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IMPRENSA

%

DEFINICAO

- Uma organizacdo quando sai na
imprensa conquista uma visibilidade
positiva e de confianca junto da socie-
dade.

Fortifica a sua imagem!

- A JSD deve ter uma relacdo com a
imprensa.

Nomeadamente, as concelhias
devem criar lacos com a imprensa
regional

- Uma das formas de entrar em contac-
to com os jornalistas é através de Co-
municados de Imprensa.

- Também se pode fazer Follow Up.

rata-se de ligar para os jornalistas
com o objetivo de oferecer um
assunto:; estabelecer contactos com
os jornalistas; confirmar se o jornalis-
ta recebeu um e-mail enviado.

- Em anexo, deve seguir sempre um
Press Kit.

r
LO_J

CONTEUDO

- Os Comunicados de Imprensa podem
ter varios conteudos.

Devem ser SEMPRE RELEVANTES
para o jornalista.

- Antes de enviares um, deves sempre
pensar se:

Estdo os comunicados a ser envia-
dos sé e quando é necessario?

A informacao € nova, atual e rele-
vante?

A noticia tem interesse para o
publico-alvo?

Isto permitira aferir a pertinéncia da
elaboracao do comunicado de
imprensa, evitando a sua banali-
Zacao, O seu envio massificado e ©
posterior desinteresse dos jornalis-
tas.

- ASSUNTOS:
Agenda da concelhia
Evento da concelhia
Propostas
Esclarecimento
Lancamento de iniciativa
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comunicado de imprensa

00O

PROCESSO

ANTES DO ENVIO

1. Faz uma pesquisa sobre quais sao os
meios de comunicacdo existentes,
nomeadamente a nivel regional.

2. Apds a selecao da imprensa, averi-
gua se é costume destes meios parti-
Ihar noticias de caracter politico e
associativo.

3. Estuda os jornalistas do jornal. Ou
seja, deves ver quais sdao 0s gque escre-
vem os artigos sobre politica.

4. Apods a selecao destes jornalistas,
tenta descobrir quais os seus contac-
tos: email e telefone.

Evita o envio massificado de comu-
nicados de imprensa, privilegiando o
contacto com jornalistas seleciona-
dos previamente

FORMATO

- A4 com no maximo 2 paginas

- Logotipo da organizacao

- Titulo e subtitulo

- Sumario da informacao mais rele-
vante

- Local e data

- Corpo da Noticia

- Links com informacao secundaria,
Ccaso exista

- Informacao sobre a organizacao

- Informacao sobre o presidente

da concelhia

- Contactos

- Link para o Press Kit

- Imagens ilustrativas

CORPO DE EMAIL

- Assunto: tem de ser atrativo e
eficaz, para se destacar na caixa de
email.

- Sempre personalizado.

- Faz uma nota introdutodria.

- No fim demonstra disponibilidade
para mais declaracdes.
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00O

PROCESSO

CONTEUDO

1. Lead: resumo do motivo do comuni-
cado de imprensa em duas linhas que
responda as seguintes questdes:

- O qué?

- Quando?

- Onde?

- Quem?

- Porqué?

- Como?

2. A informacao contida em cada
paragrafo deve valer por si so, nao
dependendo do paragrafo anterior,
nem do seguinte.

3. Utilizar uma escrita simples, com
frases curtas e palavras objetivas

4. N3O escrever na primeira pessoa,
mas sim na terceira.

5. Nao escrever em estilo publicitario.

Organizar a informacao em funcao
dos meios destinatarios, aproximan-
do a informacao disponibilizada as
caracteristicas editoriais do meio.

ENVIO

1. Avaliar a escolha do momento de
divulgacao, em funcdo das carac-
teristicas dos meios.

- Ver se a imprensa nao tem outros
eventos a decorrer aos quais dé
preferéncia.

- Evitar o envio a sexta-feira, fim de
semana e segunda-feira de manha.

2. Enviar todos os emails separados.

APOS O ENVIO

1. Estar totalmente disponivel para
completar a informacao enviada e au-
xiliar os jornalistas nos pedidos de
contactos e esclarecimentos.

2. Monitorizar os resultados através do
clipping.
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EXEMPLOS

JSD + YEPP - Evento

(w JAuwTing

= SOCIAL DFMOCRATA

vepp

Cascais, 14 de junho 2018

Press Release

JSD recebe a YEPP Summer School, Cascais, 14-17 de junho 2018, com a
participacdo do Presidente da Republica

A Juventude Social Democrata recebe a partir de hoje a YEPP Summer School no concelho de
Cascais. Sob o tema “The Future of Economy: Technology and Society”, rednem em Cascais
jovens de toda a Europa numa atividade de formagéo e debate de politicas europeias, que
contara com a Presenga do Presidente da Repiiblica, Marcelo Rebelo de Sousa.

0 evento contara ainda com a presenca de Paulo Rangel, Vice-Presidente do Partido Popular
Europeu (PPE); Dara Murphy, Diretor de Campanha do PPE para as Eleigdes Europeias de 2019,
entre outros convidados.

Neste ambito, 100 jovens provenientes de toda a Europa, representantes de juventudes
partidérias membros do YEPP teréo de debater com especialistas e politicos da
érea estas tematicas atuais que marcardo em parte a agenda das campanhas para as proximas
Eleiges Europeias.

0 YEPP é a maior organizagio politica de juventude de centro-direita na Europa, englobando
58 juventudes partidarias de 39 paises de toda a Europa.

(programa em anexo)

Contactos

Margarida Balseiro Lopes — 916090878

‘- CASCAIS

ppe F 201

L

o

i

JSD Distrital de Lisboa - Campanha

Jsoa‘s;«é\

JSD Distrital de Lisboa afirma que infelizmente os estudantes
n@o sdo bem-vindos em Lisboa

A Distrital de Lisboa da JSD colocou hoje um outdoor na rotunda do Marqués de Pombal, em que
afirma que “em Lisboa todos séo bem-vindos menos os estudantes”, numa imagem com os valores
que um estudante universitario encontra para arrendar um quarto, suportar a alimentago e pagar
transportes, sem contar com a propina.

AJSD Distrital de Lisboa pretende continuar a chamar & atengdo para a “situagao em que se encontram
0s estudantes deslocados, que dia apés a dia tém mais dificuldade em frequentar e concluir um curso
superior em Lisboa”, refere o Presidente da Distrital, Alexandre Pogo.

“Queremos que os jovens da nossa geragio possam escolher o seu curso e o sitio onde estudam, de
acordo com os seus objetivos e o seu projeto de vida, e ndo sejam afastados por razdes econdmicas.
As novas geragdes ndo tém hoje igualdade de oportunidades”, diz Alexandre Pogo.

A pergunta retdrica que os jovens sociais democratas fazem (“Queres vir estudar para Lisboa?”) é
acompanhada pelos valores médios para arrendar um quarto em Lisboa (450€), despesas de
alimentagao (250€) e transportes (35€), fora a propina de frequéncia de um curso.

A Distrital de Lisboa da JSD refere que “a drea tana de Lisboa deve ser e aberta

atodos, abertaa turistas, e hoje infel aassistir a um fenémeno
de exclusdo dos estudantes, por auséncia de meios para pagar a frequéncia de um curso”.

Para fazer face a este “drama social que atinge milhares de estudantes e familias e para o qual o
governo encolhe os ombros”, a Distrital de Lisboa apresentou hd duas semanas uma proposta para
criagdo de um pdlo residencial universitario do Distrito de Lisboa, por forma a concentrar numa zona
milhares de camas.

Para reforgar a importancia do assunto e da proposta, a JSD Distrital de Lisboa tem em curso uma
peticio publica para levar o assunto & Assembleia da Republica e que conta ja com mais de 2500
assinaturas.

“A adesdo a esta petigio e a a proposta tem sido excelente, porque é uma resposta a um problema
real dos estudantes que querem estudar em Lisboa”, afirma o Presidente da JSD Distrital de Lisboa,
Alexandre Pogo,
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press kit

- O press kit € um conjunto de materi-
ais reunidos a fim de divulgar determi-
nadas atividades de uma organizacao.

DEFINICAO  _ Objetivos:

Fornecer toda a informacao
necessaria de uma organizacao.
Chamar a atencdao de quem o con-
sulta.

Deixar boa impressao.

Criar interesse para um posterior
contacto.

- Serve para enviar aos media.

Tambem pode servir para apresentar
uma organizacao aos seus stake-
holders.

- Atualmente, o mais comum ¢é enviar
um press kit em modelo digital.

Antes era um dossier entregue aos
jornalistas com toda a informacao
sobre a organizacao.

r_ 1 - O press kit tem de ter informacédo

O atual e relevante para o leitor.
L —J 1. Apresentacdao da Organizacao
CONTEUDO Muito importante por gerar a primeira
IMmpressao.

2. Informacao sobre a Organizacao
Numeros e outros dados.
Historia e equipa

3. Informacdao sobre Iniciativas
recentes.

A nossa dica: cologuem a biografia
do presidente da vossa estrutura.

4. Logotipo e Imagens ilustrativas
da organizacao

5. Contactos

6. Caso o vosso Press Kit seja uma
pagina do vosso website também
podem colocar:

- Noticias recentes
- Comunicados de imprensa
recentes
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JSD - Documento

__J

EXEMPLOS JUVENTUDE

SOCIAL

DEMOCRATA
- PRESS KIT -

Q@O0 | JSD.PT

httos:/isdpt/wp-content/uploads/2018/10/JSD PressKitpdf

Teamwork - Pagina no Website

teamwork

I THE WEWS, MEDLA KIT TES

About Teamwork.com

Today, Tearnwork Chat, Tearwork Projects, Tearmaork Desk form the
backbore of Teamwarkcom. Each praduct serves o enhance the
perfermance of teams by coordinating both pracess and peopla
sirmutanegusly.

Teamwerk Projects s all Shaut germing hings 4one by ereating task lists
and tasks and assigning them to tha team, It increases visiolty across

arh project as weall & Sligning svery dependent fLnoion witkin the
hiusiness.
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Contact
Laanine K ng
pressiteantwark, com

Teammork.com

Park House,
Blackpn Retail Par.
Elackpoo,

Cork,



COMUNICAR

E FAZER
POLITICA!

COMUNICAR JSD | GAB. FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 82




COMUNICAR JSD



12 Edicdo: “Comunicar JSD”
Novembro 2018

Presidente da Juventude Social Democrata:
Margarida Balseiro Lopes

Coordenacao do Pack de Comunicacao:
Alexandre Poco (Vice-Presidente)

Redacdo do documento:
Filipa Antunes
Inés Silva

Design Grafico:
Filipa Antunes (Coordenadora do Gabinete de Comunicacdo)

COMUNICAR JSD | GAB. FORMACAO | NOV.2018 | PAG. 84



COMUNICAR JSD



FORPACAO

Gabinete de Formacao



